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Nous nous engageons a ce que

e tous les fournisseurs de prestations dans le domaine des soins palliatifs s'engagent pour
une qualité élevée des prestations qu'ils fournissent en matiere de soins palliatifs et ce,
indépendamment de toute certification

¢ les soins palliatifs soient pleinement intégrés dans le systeme de santé suisse, qu'ils soient
proposes sur I'ensemble du territoire a un niveau de qualité élevé et qu'ils soient connus
de la population

qualitépalliative...
e Opére au niveau national

e se réféere dans son travail a des normes internationales comme les normes I1SO, ainsi
gu’aux recommandations du Service d'accréditation suisse (SAS) et de I'Académie suisse
des sciences médicales (ASSM)

o estl'interlocuteur en matiere de label Qualité dans les soins palliatifs pour les fournisseurs
de prestations, les professionnels, la politique, les autorités et le public

e soutient les fournisseurs de prestations en matiére de soins palliatifs dans leurs efforts
relatifs a I'assurance et a la promotion de la qualité

e contribue a satisfaire aux exigences des articles 56 LAMal et 77 OAMal et évalue les
mesures d'assurance et de promotion de la qualité prises par les fournisseurs de
prestations dans le domaine de la santé sous I'angle de |'efficacite, de I'adéquation et de la
rentabilité

e contribue, par la réalisation d'audits standardisés, a ce que les fournisseurs de prestations
certifiés fournissent des prestations de qualité élevée dans le domaine des soins palliatifs

e attribue le label « Qualité dans les soins palliatifs ».
e est responsable de la formation des auditeurs/-trices
¢ recueille des données statistiques sur les soins palliatifs

Approuveé par le comité directeur de qualitépalliative le 09 mars 2023
Remplace la version du 28.09.2017

Traduction de 'allemand - en cas de divergence d'interprétation ou dans les traductions entre les
différentes versions linguistiques de ce document, seule la version originale allemande fait foi.



